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(Nuovo Processo Rese)

Manuale operativo per librai
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ff’ messaggerie libri

[eccellenza nella distribuzione innovativa

IL NUOVO PROCESSO DI GESTIONE DELLE RESE

Messaggerie Libri ha rilasciato un servizio innovativo per facilitare la gestione delle rese da parte
di Librai e Promotori: la trasparenza delle informazioni e la loro gestione informatizzata rende piu
semplice e veloce tutto il processo.

Questo processo mantiene le medesime regole gia presenti nei nostri sistemi,
semplificando considerevolmente il processo decisionale di responsabilita del
promotore evidenziando i titoli su cui valutare I'opportunita della resa.

Ogni titolo viene sottoposto a controlli e all’applicazione di regole che ne determinano
lo stato di rendibilita (preautorizzato, da autorizzare, non rendibile).

Per i clienti che usufruiscono della «resa libera» non cambia nulla, se non una
semplificazione dell’operativita anche sul versante della Libreria.

| risultati sino a oggi ottenuti confermano che questi controlli sono stati configurati in modo da_rendere «autorizzati»
automaticamente circa il 90% delle rese precedentemente autorizzate dai promotori.

é
RESE DIGITAL Messaggerie Libri 2




ff’ messaggerie libri

[eccellenza nella distribuzione innovativa

Il sistema dei CONTROLLI e delle REGOLE

I CONTROLLI e le REGOLE determinano la luce del «semaforo» che viene data in risposta a ogni libro messo
in resa.

I CONTROLLI verificano se un titolo puo essere reso (ad esempio, se non € FUORI CATALOGO).
Le REGOLE verificano se il titolo deve essere ulteriormente autorizzato per poter essere reso.

Se un libro NON viene autorizzato NON pu0 essere reso.

VERDE tutti i controlli e le regole sono stati superati il titolo puo essere incluso nella resa

sono stati superati i controlli ma non le regole occorre l'autorizzazione da parte del Promotore
per poter includere il titolo nella resa

IHO4VIAGS |

NERO non sono stati superati i controlli il titolo non puod essere reso

La valorizzazione dei semafori avviene attraverso il pulsante «Verifica stato Resa» presente all’interno del

programma; il risultato dell’operazione € visibile anche nel file excel o csv esportabile
é

RESE DIGITAL Messaggerie Libri 3



ff’ messaggerie libri
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Il sistema dei SEMAFORI

I titoli gialli passano al vaglio degli agenti di competenza per la loro autorizzazione.

Entro 5 giorni gli agenti forniranno la loro indicazione che verra segnalata dal cambio di colore
del semaforo in o f@888 come indicato sotto.

I titoli contrassegnati dal semaforo rosso non possono essere resi.

BLU il titolo & stato autorizzato dal il titolo puo essere incluso nella resa
- promotore
m
s
o il titolo NON e stato autorizzato dal il titolo non puo essere incluso nella
X
= ROSSO | promotore resa

é
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Il semaforo

In caso di semaforo giallo il libraio leggera un messaggio come quello sotto riportato.

Il messaggio sara leggibile passando il mouse sul semaforo stesso.

Messaggio restituito al libraio

8: VERIFICARE CON AGENTE

9: NOVITA": TEMPO DI PERMANENZA NOVITA' INSUFFICIENTE

10: CATALOGO: TEMPO DI PERMANENZA CATALOGO INSUFFICIENTE

11: TITOLO NON FORNITO

12: CAPIENZA EDITORE SUPERATA

é
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ff’ messaggerie Iil_lgsr[i SERVIZIALLIBRAIO SERVIZI ALLEDITORE , RI C H I E ST A D I
ADESIONE AL SERVIZIO

ORDINI Depaosito Cliente/titolo Gli editori distribuiti
Servizio rifornimento Consultazione DDT Le reti Promozionali H

_ , et e Dal nuovo portale di
Ricercaed Ordina RESE Ricerca agenti . . . /- .
Servizio novita Servizio rese Scuola librai Messaggerle LI brl J/ a I I I nte rno d I
Calendaric lanci Autori ioni Diventa nostro cliente S 1 1 I 1 b 1 1

pranesroclen ervizi al Libraio, pagina Rese,

DOCUMENTI AMMINISTRATIVI Segnacolli Servizioricerca e ordina . I . b . I N d . d .
Fatture accompagnatorie Autorizzazione rese guasti AREA RISERVATA S I t rova a p O SS I I I ta I a e rl re

Fatture mensili Adesione nuovo processorese Registrati a I Se rV i Z i O RE S E D I G ITA L

Riba FORMAZIONI UTILI Il tuo profilo ( N uovo PI‘OCQSSO Rese) .

FAQ Libraio

Nella pagina di adesione sara
possibile scaricare il manuale
per i librai, inserire la mail su
cui ricevere le notifiche a
accettare le regole del nuovo
servizio

é
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ff’ messaggerie libri  serviziaLueralo  serviziALCEDITORE

TEST

ACCEDERE AL SERVIZIO

ORDINI Nuovo processo rese Scuola librai

Servizio rifornimento Autorizzazione rese guas Diventa nostro cliente U n a VO I ta CO n fe rm a ta

Servizio novita Adesione nuovo processo rése Servizioricerca e ordina 7 . . . .
|'adesione per il libraio, dal

Calendario lanci INFORMAZIONI UTILI AREA RISERVATA

DOCUMENTI AMMINISTRATIVI

nuovo portale di Messaggerie
RESE Le reti Promozionali Il tuo profilo Libl‘i, all’interno di Servizi al
B Libraio, pagina Rese, si
trovera abilitata I'applicazione
RESE DIGITAL (Nuovo
Processo Rese).

Serviziorese

1
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ff’ messaggerie libri  sgrviziaLuerao  serviziALCEDITORE
TEST

Muovo processo rese

Tutti gli stati~

Numeroresa~ = Datal(da-a):

@

Creanuovaresa

BUONI | GUASTI

RESA #102

Colli dichiarati:
Colli ricevuti:
Copie dichiarate:
Copiericevute
Titoli dichiarati:
Titoli ricevuti:
Lordo dichiarato:
Netto lavorato:

ANNULLATA @
0
0
€0
€0
0772018

<GP VISUALIZZA

RESA #18
IN APPROVAZIONE @
Creazione: 15/03/2018
Colli dichiarati:
Colli ricevuti:
Copie dichiarate: 203
Copie ricevute u]
Titoli dichiarati: 72
Titoli ricevuti: 0
Lordo dichiarato: €3.352,10
Netto lavorato: €0
15/02/2018

(% MoDIFICA

RESA #97

Ne97 ANNULLATA @

Colli dichiarati:

Colli ricevuti:

Copie dichiarate: 112
Copie ricevute 0
Titoli dichiarati: 16
Titoli ricevuti: 0
Lordo dichiarato: €1.033,70
Netto lavorato: €0

106/2018

@ VISUALIZZA

ESPORTA -

RESA #20
APPROVATA®

Scadenza: 24/07/2018 Creazione: 02/07/2018

Colli dichiarati:

Colli ricevuti:

Copie dichiarate: 1
Copiericevute 0
Titoli dichiarati: 1
Titoli ricevuti: 0
Lordo dichiarato: €20,00
Netto lavorato: €0

(% MoDIFICA

RESA #19

Ne 19 ANNULLATA @

Creazione: 03/05/2018

Colli dichiarati:

Colli ricevuti:

Copie dichiarate: 404
Copie ricevute 0
Titoli dichiarati: 160
Titoli ricevuti: 0
Lordo dichiarato: €6.049,90
Netto lavorato: €0

12/05/2018

> VISUALIZZA

[eccellenza nella distribuzione innovativa

RESA #6
APPROVATA®

Scadenza: 02/02/2018

Creazione: 05/01/2018

Colli dichiarati:

Colli ricevuti

Copie dichiarate: 36
Copiericevute 0
Titoli dichiarati: 4
Titoli ricevuti: 0
Lordo dichiarato: €£419,40
Netto lavorato: €0

Jitimo cambio stato: 12/01/2018

# moDIFIcA

All'interno di questa sezione si
gestiscono le rese.

E possibile avere una sola
resa alla volta di «<Buoni» e
di «Guasti»

in stato «Apertax».
Grazie a questo processo, si
potranno semplificare e ridurre il

numero delle rese (con una

riduzione anche dei costi di
trasporto a carico delle librerie) in
quanto:

« NON dovranno essere piu fatte
rese separate per rete
promozionale

« NON dovranno essere tenuti
separati i fuori catalogo

Unica suddivisione necessaria tra

rese di «Buoni» e di «Guasti» (alla

consegna)
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I possibili stati di una resa sono:

APERTA - resa modificabile a piacere (NESSUNA informazione viene inviata ai promotori in
questo stato)

IN APPROVAZIONE - resa terminata e in attesa di approvazione da parte dei promotori
(questo stato viene attivato dal pulsante «CONFERMA E INVIA RICHIESTA»)

APPROVATA - tutti i titoli sono stati o approvati o respinti dai promotori e verra inviata
notifica alla libreria; per poter passare allo stato successivo dovranno essere eliminati i titoli
NON autorizzati

CHIUSA - |a resa non e piu modificabile (possibile SOLO in decremento SE tutti i titoli hanno
semaforo «VERDE» o «BLU>»)

ACCETTATA - la resa € arrivata a magazzino

LAVORATA - |a resa e stata lavorata

ACCREDITATA - la resa e stata accreditata

é
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I FILTRI

ff’ messaggerie libri  sirviziaLuBRAID SERVIZI ALLEDITORE

A— Sara possibile selezionare le
Tuttigll'stativ| Mumeroresa- | Data(da- a): @ : rese (freCCia azzurra) in
Seleziona tutti - - Y
funzione di uno o piu «stato

e ) —— RESA#SS? della resa», oppure del numero
' resa (al momento solo il
.. humero attribuito da

.. Messaggerie Libri, a breve

i 4 e crsze Qi w2 anche il numero DDT del
_ _ _ _ _ _ \Wwombaictémi 000 BN 0 _ Weeosbsbooemh 0000 W _ WeorbdbnMoemis 00 Ii bra i O da I IO Sta to &« CH I U SO »

% MODIFICA % MODIFICA @ VISUALIZZA

Il tasto «Esporta» permette di
portare tutti i dati delle rese
selezionate in un file excel o
CSV.

é
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L
o
o

Legenda

ACOSTAGLIOLA/LGRIMAL
MANUALE CONCORSO 510 FUMZIONARI TRIBUTARI
AGENZIA ENTRA

EDISES

AAVY,

KIT CONCORSO 510 FUNZIONARI TRIBUTARI AGENZIA

ENTRATE
EDISES

AANY,
KIT COMPLETO PER LA PROVA OGGETTIVA
ATTITUDINALE

EDISES

AAVY.

BNl ARORATORI MINISTERO DF] 'FCOMOBMIAF

in lavorazione . non rendiblle

pre
EAN [ISBN): 9788693621502 f;p’_”'

Drata pubblicazions:

09/05/2018 (Qtadic.

EAM [ISEM): 978BEY3421 763 Prezze
0p.:

Liata pubbiicazione:

07/05/2018 Qtadic,

EAN [SEN]: 9788893621748 l"fE“U
COp..

Data pubblicazione

03/05/2018 (tadic.:

Preg
EAN (ISBN): 9788893621717 7
y—ron:

TITOL! INSERITI

7

€48,00

€7400

i

€48,00

i W

_£3700

da aulorizzare {Q rendibdle . autorizzate '. non autorizzate

TOTALE CUANTI TA TCTALE LORDO RESA

12 €5158

L'esportazione del
dettaglio

Nel momento in cui si decide di
esportare una resa, sia dalla
pagina di riepilogo, che
dall'interno della resa stessa,
viene presentata |'opzione per il
file che si vuole ottenere, se
excel o csv.

RESE DIGITAL Messaggerie Libri
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m messaggerie libri  servinaLuBrAIO  SERVIZI ALLEDITORE

INSERIRE I TITOLI DEI
e e CODICI DA RENDERE

Statoresa: Aperta® Ultimo cambic stato il: 18/06/2018

Inserisci nuovo EAN

CARICAFILE (xlsx 0 .csv) Una volta creata una resa,
) 1 ap = . . . . .
oscarica template | e possibile inserire i titoli

=|
..\i_

r

dei codici da rendere,
Attenzione: inserire solo libri considerati GLIAST] alla consegna o rovinati, i n d i p e n d e n te m e n te
EEEtEmosse | dalla rete promozionale
—— s o dal fatto che siano
Legenda: inlavorazione @) non rendibile da autorizzare rendibile ) auterizzato @) nonauterizzato fu o rl- C-a Fa I og o a n_co ra
rendibili, nei modi che
Nessun risultato seguono.

é
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- DA SCANNER (funzione scanner «ON»): lettura veloce di ogni singolo codice e con immediato
pop up dei titoli «<NON rendibili» (semaforo NERO)

- A SINGOLO INSERIMENTO (funzione scanner «OFF»): digitazione o lettura di un singolo
codice con possibilita di modifica delle quantita e con immediato pop up dei titoli «NON
rendibili» (semaforo NERO)

- DA FILE (XlIsx o CSV), selezionando un file che dalla seconda riga abbia:
* in colonna 1 i barcode
« in colonna 2 le quantita
nel caso di .csv con i delimitatori piu comuni;
alla fine dell'importazione vengono evidenziati i titoli «<NON rendibili» (semaforo NERO)

é
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Inserimento da file

Tutte lerese » Resa#117(BUONO)

Stato resa: Aperta'®

Nel caso si effettui un upload
da un file, come indicato nella

slide precedente, e possibile CARICA FILE (.xIsx o .csv)

I ||
L

visualizzare un monitor che —~ gscarica template

segnala che il sistema sta —] File Monitor

procedendo al caricamento del Nome File Orario  Stato

file. Template test resa xisx e | Attenzione: inserire solo fibri in B
Sono stati effettuati test con I
file composti da 5.000 righe, e

N . . . SCAM-TIN
ed e risultato possibile m

importarli con in alcuni minuti.

é
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Se il monitor non appare immediatamente
e possibile fare un refresh cliccando
sull’icona che si trova in altro a sinistra sullo ;0
schermo, come evidenziato sotto.

» Resa#ll7 (BUODNO)

Terminata lI'importazione nel file monitor
verra aggiornato lo stato di avanzamento =] CARICA FILE (.xIsx 0 .csv)

come si puod vedere nell'immagine a destra. ()

e P

- ~ln
J L dliid LENTIENZLE

Mome Fila Crrario Stato
Attenzione: inserire sodo fibri in BLYL

Template test resexl=x 032

e ﬂ Ricerca (EAN, editore, autors

<_

FILTRA: | —— Tutti —

£} Pid visitati m' Home - Messaggene L., [0 scascon

é
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_ 7 Nel caso di lettura da scanner
risposta nel caso di titoli non
rendibili.

Nell’'esempio a sinistra il pop up
ATTENZIONE che viene restituito in casi del
EAN non rendibile genere.

I titoli che incorrono in questa

casistica sono:

1. titoli NON distribuiti;

2. titoli fuori catalogo NON piu
rendibili;

3. titoli di editore NON piu
distribuito, resi oltre i termini
massimi di accettazione.

é
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POSSIBILI AZIONI DOPO AVER INSERITO I TITOLI

@ Resein Laverazione - Google Chrome

= e || =

<« C | @ mi-portale-svil-cms.azurewebsites.net/serv

Links [B] Elenco rese Libraic  ff Nucvo portale rese  &F Ryanair @ Infinity Zucchetti [ i Web Infocom B

* App ) Banca Mediclanurm

SERVIZI AL LIBRAIO

ff’ messaggerie libri

Neb full Deutsel

FILTRA:

---= Tutti ---- v

Legenda: inlavorazione

@ nonrendibile

; - o
daautorizzare @) rendibile

he Bank - Hore  [7] CartaSi

. autorizzato

EAN (ISBN): s
AN 9788869874499 Gtz
KAKEBO 2018 CoRtCol LA vRRLs Pz E12.90
VALLARDI VARIA e 1
Agente:
erikn EAN (ISBN):
UKUI =
. 97! 707734 ita
I MEDICI DECADENZA DI UNA 8882270773 Quantita
EAMIGLIA NUOVANARRATIVA Prezze: € 9,90
NEWTON COMPTON EDITORI SRL. BTN 1>
Agente:
EAN (ISBN):
MARCO BUTICCHI 9788830448803 Quantita
LA LUCE DELLIMPERO IMAESTRI prezzo: € 18,60
LONGANES! DELLAVVENTURA el
Agente:

TITOLI INSERITI

« PRECEDENTE

TOTALE QUANTITA

RESE DIGITAL Messaggerie Libri

@ ronautorizzato

o

L Altri Preferit

B ALD Automotive [} Zucchetti ™ Edenred Halia Srl. - »

ELIMINA

ELIMINA

1 SUCCESSIVO »

TOTALE LORDO RESA

€414
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Le azioni possibili dopo aver inserito i titoli sono:

1. VERIFICA STATO RESA: viene richiesta I'applicazione delle regole a beneficio della libreria;
questa azione puo essere richiesta ogni qualvolta lo si desidera (ad esempio a ogni
completamento di collo) > come risultato vengono valorizzati i colori di TUTTI i semafori (valore
presente anche nell’esportazione in Excel del file)

2. CONFERMA E INVIA RICHIESTA: la resa e completata e vengono inviate ai relativi
promotori le informazioni della resa fatta; da questo momento e possibile solo eliminare o
diminuire le quantita. E ora possibile aprire una nuova resa

3. CHIUDI RESA: questo stato si attiva SOLO quando TUTTI i titoli sono stati autorizzati e i
titoli non autorizzati eliminati dall’elenco

4. ESPORTA: in oghi momento e possibile esportare i titoli e le relative informazioni (anche il
valore dei semafori dopo aver utilizzare il pulsante «VERIFICA STATO RESA») in formato excel o
csv; per l'integrazione con proprio sistema gestionale, si consiglia di utilizzare questa
funzionalita SOLO dallo stato «xAPPROVATA» e dopo |’eliminazione dei titoli NON autorizzati

5. SVUOTA: tutti i titoli vengono eliminati dalla resa e i semafori azzerati

6. INVALIDA RESA: in qualsiasi momento (prima dello stato «<ACCETTATA») la resa puo essere

INVALIDATA, nessuna informazione verra propagata e la resa non esiste nei sistemi
é
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in Lavorazi =
&« C | & Sicuro | https://ml-portale-test-cms.azurewebsites net/serviz esefrese ol
2 App || Links [ Elenco rese Libraio fff Nuovo portale rese  fff RESE TEST SF Ryanair @ Infinity Zucchetti [ Servizi WebInfocom B REM (@ Banca Mediolanum | &~ YouWeb full [Z] Deutsche Bank - Hon [ CartaSi o INPS - Istituto Nazior  [B| ALD Automotive [ Zucchetti » Al Preferit Lo S I A I o
fr’ messaggerie libri SERVIZIO AL LIBRAIO g « Co N G E LA I o »

> Resa #1([BUONO)

Stato resa: Congelato @

Se si richiede la funzione di
«verifica stato resa» o
«conferma e invio
richiesta», la resa andra
iaicaoaons oom coumuan P €12.90. Qunias in stato «CONGELATO>».

Agente:

Dopo qualche minuto,

BARICCO ALESSANDRO :
e 9 7 137
NUOVO BARNUM 7388074520 prezzo: €16,00 Quantita1

FELTRINELLI EDITORE )\:j:“: - t ra m ite | a fu n Z i O n e
«aggiorna» (F5) del

LO SCAMBIO -COME GRAMSC| 9788838933844 »
NON FU LIBERATO LA DIAGOMALE prezzo: € 24,00 Quantita1

browser, o uscendo e

oo o . _ rientrando nella pagina,
sara possibile visualizzare

s 20 la risposta.

CASA EDITRICE NORD SRL HARRATIVAHORD
Agente;

EAN (ISBN)

é
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— Se una resa si trova in
el it STATO «CONGELATO>

LA I'informazione si trova
evidenziata anche sull’icona
Colli dichiarati: . . . .
ol ricewt nella pagina di riepilogo, con
i g y la relativa spiegazione.
Titoli dichiarati: 30
Titoli ricevuti: 0
Lordo dichiarato: €88274
Netto lavorato: €0

Ultimo cambio stato: 02/04/2019

VISUALIZZA

é
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[eccellenza nella distribuzione innovativa

La risposta potra essere:

T — — 1. SEMAFORO VERDE: il libro & rendibile,
| nessuna ulteriore azione € necessaria; il
promotore e informato per conoscenza

2. SEMAFORO GIALLO: il libro per poter
essere reso deve ricevere autorizzazione dal
promotore che potra autorizzare (SEMAFORO
BLU) o non autorizzare (SEMAFORO ROSSO).
I semafori ROSSI potranno essere modificati dal
promotore sino a quando la resa non verra
messa in stato «CHIUSA» dalla libreria

1 3. SEMAFORO NERO: il libro NON e rendibile e
deve essere eliminato dall’elenco (NON verra
preso in considerazione in nessun documento)

é
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SEMAFORO ROSSO O NERO

In caso di semaforo ROSSO (o NERO), il titolo DEVE essere eliminato dalla resa sia a sistema
che fisicamente dai colli eventualmente preparati.

Si consiglia di preparare i colli della resa solo quando la stessa e in stato «<APPROVATO>» in
modo da poter eliminare facilmente i libri NON autorizzati.

Viene reso possibile completare i colli coi soli libri «rendibili» (semaforo verde) richiedendo la
«verifica stato resa» collo per collo e mantenendo i titoli «da autorizzare» a parte; in questo
modo si potranno velocemente recuperare i titoli con semaforo «NERO» e «GIALLO» e tenerli
in colli separati per facilitare le operazioni in caso di mancata autorizzazione.

Qualsiasi libro NON autorizzato, pur se inviato, non verra accreditato.

é
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G Resa7- approvata - Google Chrome o |l@ =
.
< C | & Sicuro | https://projectsinvisionapp.com : WZW \ 4 4 Q| @
= Ap L [ Elenc L it ) B utomotive [l Zucchetti ¥3 Edenced Italia S, - » Altri Preferit

PR R — 2y 29 In caso di semaforo
r———— ROSSO, il libraio avra la
— —_— facolta di chiamare il
promotore e chiederne le
motivazioni.

Mlessandro Baricco EAN (ISEN): 9788807017988

Emm Coll. NARRATORI prezzo: €13,00 qQuantita 4 ¥ il
LA

FELTRINELLI EDITORE Agente: Mario Rossi

o

@ Do e R o) La decisione del promotore
potra essere modificata

@ Sun Sl B ] L] sino a quando il libraio non

T — | . mettera la resa in stato

T e RSN s «CHIUSA>»: da quel

Ny PO e SR o momento nessuna modifica

sara pil possibile.

METAMORFOS! - MEDIA & CO Agente: Maric Ross

. Riccarco Targhett EAN (ISBN): 9788895630311 &
@ ‘Luitima iadiuscita Coll. NARRATIVA Prenze: € 18,00 Quantity: | 2 ¥
W METAMORFOSI - MEDIA & CO Agente: Mario Rossi
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EAN (ISEN): 9788830448803

4. MARCOBUTICCHI e oD URa  Prezzo €18,60
I R i - MAESTRI DELLAVVENTURA )
@ LALUCEDELLIMPERO il s
LONGANESI. e il Quantit, 1w
Data pubblicazione: 28/09/2017
STRUKUL EAN (ISBN): 9780822707734
@ | MEDICI DECADENZA DI UNA A
D
W FAMI St
NEWTON COMPTON EDITORI SRL Data pubblicazione: 23/10/2017

a.  LEEHARPER EAN(ISBN): 9788807881558 propse: € 9,50
{ ) BUIOOLTRE LA SIEPE UNIVERSALE ECONOMICA :
== FELTRINELLIEDITORE Data pubblicazions: 25/02/2013 LU3°HE | 15

¢ Rese in Laver & - Google Chrome = fx]
-
€ C & ml-portale-test-cms.messaggerielibri.it :
o Links [ Ete Y Nuove 11 Re Fr @ ity O s 1 B ram Medicl b ful De Bank - Hor  [F] CartaSi & INPS - Istituto Nazic~ [ ALL F Pref

Una volta che la resa ¢ in
] stato «APPROVATA»,

. sara possibile passarla a
o} stato «CHIUSA» SOLO SE
non sono presenti titoli

o con semaforo «ROSSO».

Il pulsante «CHIUDI
RESA>» sara attivo solo
dopo I'eliminazione dei
titoli non autorizzati
(semaforo rosso).

TOTALE LORDO RESA
€252,00

TITOLI INSERITI TOTALE QUANTITA

8 22
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& | T
<4

Altni Preferit

CHIUDI RESA

i s et e s CHIUSURA DELLA RESA

numero dei colli e stampare | sovracolli generati

|:"" Esporta titoli approvati

MNumero colli {obbligatorio):
Numero DDT:

Data DDT

CONFERMA E CHIUDI RESA

é
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Il passaggio a stato «CHIUSA» blocca qualsiasi ulteriore modifica (sara soltanto possibile
INVALIDARE la resa) e richiede di fornire le seguenti informazioni:

- n. di colli di cui € composta la resa (dato obbligatorio e propedeutico alla stampa dei relativi
sovracolli)

- numero DDT del libraio

- data DDT del libraio

Sulla base del nhumero di colli inserito, il libraio DOVRA’ poi stampare i relativi sovracolli da
apporre sui colli di quella resa: @ INDISPENSABILE che ogni collo sia accompagnato
dal proprio segnacollo pena il NON funzionamento corretto di tutte le procedure collegate
al nuovo sistema

Si consiglia il passaggio dei dati inseriti nella resa al proprio sistema gestionale (tramite la
funzione «<ESPORTA») e il completamento dell’operazione di inscatolamento, prima di
effettuare |'operazione di passaggio allo stato «CHIUSA» per poter disporre dei dati richiesti.

é
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Una volta in stato «CHIUSA»,

@ Rese in Laverazione - Goagle Chrom oll& =
o L
< C | & Sicuro | hitps//mi-portale-test-cms.messaggerielibri.i @ y .

g Links [ Elenco resa Libraio  fff Nuove portale rese fff Resa Test F Ryanair @ Infinity Zucchetti [ Servizi Wab Infocom B REM () Banca Mediclanum ul Dey E -]

m messaggerie libri SERVIZIOALLIBRAIO  SERVIZI ALUEDITORE

NPT PEDERICS EAN (ISBN): 9788893880305
: ettt e 15AGG! Prezzo: € 16,00
. LA VIRALITA' DEL MALE e ey e :
BALDINI & CASTOLDI gente: MAGELLL Quantita: 1
Data pubblicazione: 25/05/2017

BRASCHI VALERIO EAN (ISEN): 9788893880053

MYSTERY BOY. VINCITORE LEBOE Prezzo: € 20,00
MASTERCHEF & Agente: MAGELL Quantita: 2
BALDIN| & CASTOLDI Data pubblicazi

EAN (ISBN): 9788850334056

DUCKETT JON sl o
. JAVASCRIPT & JQUERY R e hrecc 37,90
APOGEO - IF IDEA ED. FELTRIN. Agente: PANACCIO Quantita: 1

Data pubblicazione: 06/04/2017

& Stampa sovracolli

——| sara disponibile la funzione
1| «Stampa sovracolli»

I sovracolli devono essere
stampati e attaccati su ogni
collo.

E’' INDISPENSABILE, per chi
aderisce al nuovo processo
rese, che si utilizzi
ESCLUSIVAMENTE questi
segnacolli.

TITOLIINSERITI TOTALE QUANTITA

3 4

TOTALE LORDO RESA
€ 95,00

La stampa nasce in formato
A5; i caso di stampa su fogli
A4 devono essere eliminati i
margini nelle impostazioni di

stampa.
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ff’ messaggerie libri

Modifica numero di sovracolli

Prima di procedere con la stampa sara comunque possibile modificare il numero di sovracolli
desiderato. Come si puo vedere nell'immagine sotto e presente uno specifico pulsante che

permette di effettuare la modifica:

Stato resa: Chiusa @

Ricerca (EAN, editore, autore, titolo, categoria):

Legenda: inlavorazione @ non rendibile dzautorizzare (@) rendibile @) autorizzato @ non autorizzato
COLLI DICHIARATI TITOLI INSERITI TOTALE QUANTITA TOTALE LORDO RESA
20 306 432 €6472.20

& Stampa sovracolli

MODIFICA NUMERO COLLI ESPORTA

RESE DIGITAL Messaggerie Libri 28
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Modifica numero di sovracolli

Utilizzando il pulsante verra presentata la seguente maschera in cui si potra digitare il numero
corretti dei colli preparati e procedere poi alla stampa dei sovracolli:

MODIFICA NUMERO COLLI

Murnero DDT: 1234

Data DDT: 04-11-2019

Mumero colli {obbligatnrio}l:| 20
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€ hetps://ml-portale-test- elibri it/ quest-labels?rese=4 - Google Chrome o |&@ | =
- C | @ https//ml-portale-test-cmsmessaggerielibri.it/ret sest-lat 4 : LA FU NZIONE STAM PA
donte 0000000004001
[De Destinatario Mittente . .
] o Dt , Questa funzione produce tanti
MESSAGGERIE LIBRI Cod.Cliente: 0000021500 . . . .
o presso CEVA LOGISTICS ITALIAS.rl.  |HOEPLI SPA sovracolli quanti sono i colli
e - R Via Benigno Zaccagnini, snc VIA HOEPLI, 5 . . . .
21 Localita Mattelotta - Zona Industriale 20121 MILANO (MI) indicati e rlporta tutte le
M 27049 Stradella (PV) . . . .
MODULO A4 - RESE CLIENTI informazioni necessarie
. all'identificazione della resa da
_ parte del magazzino.
% Tipo Resa buono DDT. N° 10 . . .
W Gol 20 oEL osi0T2078 I sovracolli inoltre riportano un
— Data limite ricevimento | 16/01/2018 . .
- a magzino codice EAN univoco che
|| 11020 RICH. di RESA: 0000000004 . . . .
permette di attribuire ogni
_ singolo collo alla libreria che lo
N ha inviato in resa.
5‘;
Le .
2 I sovracolli vanno pertanto
| stampati e applicati su ogni
| d collo.
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Sulla stampa e presente (e deve essere fatto presente al corriere) la data limite di
accettazione della resa a magazzino. Oltre quella data NON verra garantito il
rispetto delle autorizzazioni date, soprattutto per quanto riguarda i Fuori Catalogo e gli
Editori con cessata distribuzione.

In caso di consegne «PARZIALI» verranno lavorati e accettati i colli ricevuti con la
PRIMA CONSEGNA.

Per i restanti colli, se arrivati in un momento diverso perché smarrito e ritrovato dal
corriere, non sussiste la garanzia di accredito e quei volumi potranno essere restituiti al
mittente.

é
RESE DIGITAL Messaggerie Libri 31



ff’ messaggerie libri

eccellenza nella distribuzione innovativa

Nuovo processa rese

Filtra:| Accettataw | Data(da-a);

HOEPLI SPA
N 50

Scadenza: 28/03/2018

Colli dichiarati: 39
Colli ricevut 39
Copie dichiarate: 1320
Titoli dichiarati: 511
Titoli 0
Lordo dichiarato: €24.747,21
Netto lavorato: €0

0 cambio stat

@ VISUALIZZA

LIBRACCIO FERRARA

Scadenza: 13/03/2018

Colli dichiarati: 8
Colli ricevuti 8
Copie dichiarate: 291
C icevute 0
Titoli dichiarati: 253
Titoli ricevut 0
Lordo dichiarato: €4.437,40
Netto lavorato: €0

gg VISUALIZZA

HOEPLI SPA/
Ne.45
Scadenza: 20/03/2018
Colli dichiarati:
Colliri i:
Copie dichiarate:
C i

Titoli dichiarati:

Titoli ric
Lordo dichiarato:
Netto lavorato:

Uttima eambio stat

HOEPLISPA
N.38

Scadenza: 19/03/2018
Colli dichiarati:

Colli ricevuti

Copie dichiarate:
Copie ricevute

Titoli dichiarati:

Titoli ric

Lordo dichiarato:
Netto lavorato:

€0

Creaziane: 19

683

221
€11.938,10
€0

HOEPLI SPA
Ne 42

Scadenza: 20/03/2018

Colli dichiarati: 1

Titoli dichiarati:
Titoli ric

Lordo dichiarato:
Netto lavorato:

Scadenza: 12/03/2018

Colli dichiarati: 12
Colli ricevuti 12
Copie dichiarate: 417
Copie ricevute o
Titoli dichiarati: 307
Titoli ricevut 0
Lordo dichiarato: €6.229,00
Netto lavorato: €0

ga VISUALIZZA

Q

Cambia password

IBS + LIBRACCIO FERRARA

Scadenza: 14/03/2018

Colli dichiarati: L}
Colli ricevut 6
Caopie dichiarate: 235
Titoli dichiarati: 196
Titoliri : 0
Lordo dichiarato: €3.137.70
Netto lavorato: €0

@D VISUALIZZA

HOEPLI SPA

N36

Scadenza: 16/03/2018

Collidichiarati: 4
Colli ricevuti 4
Copie dichiarate: 76

e ricevute 0
Titoli dichiarati: 69
Titoli ricevut 0
Lordo dichiarato: €1.822,44
Netto lavorato: €0

E—
€ https:/7 ielibri, processo-rese/ - Google Chrome [=[@[=]
o —

< C | & Sicuro | https://www.messaggerielibriit/c e ] e, ¥
i App Links [B] Elenco rese Libraio  fff Messaggerie Libri  ffff Rese Test &F Ryanair @ Infinity Zucchetti  [3 Servizi WebInfocom ~ RY RBM (M) Banca Mediolanum |- &= YouWeb full Deutsche Bank - Hor [ CartaSi %> INPS - Istituto Nazior [l ALD Automotive Zucchetti » Altri Preferiti

RESA ACCETTATA

Una volta che il magazzino
ricevera i colli, la resa andra in
stato «</ACCETTATA>»; in quello
stato verra anche indicato il
numero di colli ricevuti dal
magazzino.

In caso di consegne «PARZIALI»
verranno lavorati e accettati i colli
ricevuti.

Tramite la consultazione del
portale la Libreria sara
debitamente informata in tempo
reale della consegna parziale.

é
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Filtra:| Lavorata~ | Datalda-a): B

HOEPLISPA

Ne28 LAVORATA®
Creazione: 05/02/2018

Scadenza: 09/03/2018

LAVORATA®
Cre:

47
1193 47

529 35

€771,10
€420,61

€23.314,74
€13.582,56

@ VISUALIZZA @ VISUALIZZA

MESSAGGERIE LIBRI SPA CONTATTI

Tel:02.45774.1r.a.
Fax: 02.45701032
Chisiamo E-mail: info@meli.it

@ Via G. Verdi 8 - 20090 Assago (M)

HOEPLI SPA IBS + LIBRACCIO FE!RARA
LAVDRA‘IA" LAVORA‘[A°
Cre: Cre:

Scadenza: 20/02/2018 Scadenza: 05/02/2018

189

€14.691,20
€8.680,86

@ VISUALIZZA @ VISUALIZZA

RESA LAVORATA

Una volta che il magazzino
lavorera i colli, la resa andra in
stato «xLAVORATA>; in quello
stato verra anche indicato il n.
di copie lavorate dal magazzino
rispetto alle copie indicate come
inviate articolo per articolo.

Viene anche indicato il valore
«NETTO» di accredito per
singolo codice e il totale
«NETTO>» che verra accreditato
al libraio nel successivo estratto
conto.

RESE DIGITAL Messaggerie Libri
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ese in Lavorazione - Google Chrome
.

=1 Una volta che la resa sara stata

C | & Sicuro | hitps://ml-portale-prod-cms.messaggerielibri.it/se:

P Links [ Elenco rese Libraio  ffff Nuovo

m messaggerie libri

@R GIOCOE IMPARO CON | DINOSAURI
WY  GRIBAUDO-IF IDEAED.FELTRIN

@, PARAZZOLIPFATUSS
@ RICCIAELALUNA
S GRIBAUDO - IF IDEAED. FELTRIN

. PARAZZOLIPFATUS S
) RICCIAELALUNA
"/ GRIBAUDO-IF IDEAED. FELTRIN
& MONASTERO RITA
@ PARADISODEIBISCOTT

GRIBAUDO - IF IDEA ED. FELTRIN

2 HERCULES OLIA
B MAMUSHKA
GRIBAUDO - IF IDEA ED. FELTRIN

. MOLNARFERENC
5;_ § RAGAZZIDELLAVIAPAL
- GRIBAUDO - IF IDEAED. FELTRIN

i DANON MARCELLA
@ TAODELDISORDINATO
o FELTRINELLIEDITORE

portale rese fff ReseTest & Ryanair @ Infinity Zucchett

SERVIZIO AL LIBRAIO

EAN (ISBN): 9788858014523
DISEGNA E CREA

Prezzo

mtts: €575

Data pubblicazione: 28/04/2016 Quantita: 1

EAN(ISBN): 9788858016206  Prezzo
v €787

Quantits: 2
Quantits Rilevata: 1

RAGGI DI LUNA
Data pubblicazione: 12/01/2017

EAN (I5BN): 9788858016206
RAGGI DI LUNA

Quantita Rilevata 1

rezo:  €12,90

Data pubblicazione: 12/01/2017 Quantits:

EAN (ISEN): 9788858014929
SAPORI E FANTASIA

rrrrrr €12,90
€787

3 2

Quantita Rilevata: 1

Data pubblicazione: 13/10/2016 Quant

EAN (ISBN): 9788858018538
VOLA LA PAGINA
Data pubblicazione: 31/08/2017 Quantita

EAN (ISBN); 9788807090776
URRA

et €6831

Data pubblicazione: 09/06/2016 Quantits: 10

accreditata il sistema cambiera lo
stato in «<ACCREDITATA».

Esempio di visualizzazione a titolo su una
resa «<LAVORATA» con visualizzazione del
prezzo netto unitario e quantita rilevata
verso quantita «dichiarata».

Per i titoli in 2x1 o 3x1 €
importante dichiarare le COPIE
effettivamente inviate, il
sistema di MELI visualizzera nelle
quantita rilevate le COPPIE o
TRIPLETTE che verranno
accreditate e il relativo valore di
accredito netto.
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RESE DIGITAL

(Nuovo Processo Rese)

Riferimenti:
assistenza.clienti@meli.it
n. verde 800 804 900
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